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¢Qué es un examen
por un médico arbitro?

Cuando usted, su abogado, o su
aseguradora de compensacion para
trabajadores no estan de acuerdo
con la notificacién de clausura de
su reclamacién, se puede solicitar a
la Divisién de Compensacion para
Trabajadores (WCD) de Oregon que
revise esa clausura. El proceso de
revision se llama reconsideracién

y es llevado a cabo por la Seccién
de Revisién de Apelaciones de la
WCD. Como parte del proceso de
reconsideracion usted, su abogado,
la aseguradora, o la Seccion de
Revisiéon de Apelaciones pueden
pedir un examen médico imparcial.
Esto se conoce como examen por
un médico arbitro.

Para el examen por un médico
arbitro, la Seccion de Revision de
Apelaciones arreglara una cita

con un doctor o con un panel

de doctores aprobados por la

WCD para conducir exdmenes
imparciales. Para garantizar
imparcialidad, el examen es
realizado por un doctor que usted no
haya visto antes.

El doctor examinara solamente las

partes del cuerpo relacionadas con
la lesién compensable, siguiendo
las instrucciones de la Seccidn

de Revisién de Apelaciones.

No se establecera una relacion
doctor/paciente. El doctor no
puede compartir con usted los
resultados del examen, ni tampoco
puede hablar sobre opciones de
tratamiento para ninguna condicién
médica.

Después del examen imparcial, el
doctor enviara un reporte escrito

a la Seccién de Revisién de
Apelaciones con copias para usted,
la aseguradora, y para todos los
abogados implicados en el proceso
de reconsideracion.

¢Por qué se ha fijado
una cita para un
examen por un médico
arbitro?

Se ha fijado una cita porque hay

un desacuerdo con respecto al
informe del impedimento que se
usé para cerrar su reclamacion. Es
una parte importante del proceso
de reconsideracion, el examen

suministra la informacién necesaria
a los examinadores de apelaciones

para que ellos puedan tomar una
decision sobre el grado de su
incapacidad permanente, si es que
hay alguna.

¢Cuando sera el
examen por un médico
arbitro?

Usted recibird una carta

notificadndole la fecha, hora, y lugar
de la cita para el examen. Usted
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debe llegar a tiempo para el examen.
Si por algin motivo no puede asistir
a la cita, usted tiene que llamar a
nuestras oficinas inmediatamente
para notificarnos y hacer otra cita.
Llame al 1-800-452-0288, marque 0
para espafol.
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¢Donde sera el
examen por un médico
arbitro?

La cita para el examen por un
médico arbitro serad con un doctor
localizado tan cerca de su domicilio
como sea posible. Los trabajadores
lesionados que viven a fuera de
Oregon pueden ser requeridos

a regresar a Oregon para el
examen. La Seccidén de Revision de
Apelaciones le enviara informacion
especifica acerca del lugar del
examen.

¢Me reembolsaran por
los gastos de viaje y
sueldo perdido?

Su aseguradora de compensacion
para trabajadores le rembolsard o le
dard un adelanto razonable para sus
gastos de viaje y le reembolsara por
el salario perdido. Si es necesario se
pagard una cantidad razonable para
el cuidado de sus nifios, comida, y
hospedaje. Usted tiene que enviar
todos los recibos directamente a la
aseguradora. Para pedir un adelanto
para los gastos de viaje, llame a la
aseguradora lo antes posible para
que su pedido pueda ser procesado
a tiempo.

¢Qué debo hacer si
no puedo mantener
mi cita con el médico
arbitro?

Si no puede asistir a la cita

con el médico arbitro, llame
inmediatamente a la Seccién de
Revisidén de Apelaciones. Si usted no
atiende su cita con el médico arbitro,
sus beneficios de incapacidad
pueden ser suspendidos. Usted
debe comunicarse con nosotros
antes de que pasen 24 horas

de haber perdido la cita. Llame

al 1-800-452-0288, marque 0

para espanol ol y pregunte por

un representante de servicio de
apelaciones que hable espanol.

Recuerde:

duracién. Aunque algunos examenes
son cortos otros pueden tomar mas
de una hora. También es posible que
el médico arbitro requiera exdmenes
adicionales. Aseglrese de solicitar
suficiente tiempo libre en su trabajo
para atender al examen. Evite hacer
otras citas cerca de la hora de su
examen por el medico arbitro.

No traiga ninguin archivo médico,
radiografias, u otros estudios
diagndsticos al examen con

el médico arbitro. Nosotros

L

proveeremos copias de sus archivos
médicos al doctor.

Notifique a la Seccion de
Revision de Apelaciones si
cambia su direccién o niimero de
teléfono durante el proceso de
reconsideracioén.

Para mas informacion llame gratis
al 1-800-452-0288 marque 0 para
espanol.

Visite nuestro sitio Web:
wcd.oregon.gov

Si necesita mas informacion
llame al:
1-800-452-0288
sitio Web:
wcd.oregon.gov
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